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Geachte,

In vervolg op de inspectiebrief van 2 april jl. ontving de inspectie van u op 9 april
jl. per fax een bijgestelde welkombrief en een gecorrigeerde overeenkomst van
bemiddeling tussen Bemiddelingsbureau Florance en Zorgvrager.

De welkombrief geeft geen onduidelijkheid meer over de verantwoordelijkheden
van het bemiddelingsbureau en van de zorgverlener. De brief is nu zo opgesteld
dat niet langer de indruk wordt gewekt dat het bemiddelingsbureau zich
inhoudelijk bemoeit met de zorg, dan wel zelf zorg levert, dan wel dat er een
werkgever - werknemer relatie is met de zorgverlener.

Op basis van deze informatie, de eerder toegezonden documenten en de
uitgevoerde inspectiebezoeken concludeert de inspectie dat Florance de
organisatie van de zorg zodanig geregeld heeft dat er sprake is van een
bemiddelingsbureau. Er is geen sprake van een instelling zoals gedefinieerd in de
Kwaliteitswet zorginstellingen. Dit betekent dat deze wet niet van toepassing is op
Florance.

Omdat Florance niet als instelling wordt aangemerkt, houdt de bemoeienis van de
inspectie met het bemiddelingsbureau op. Over de afhandeling hiervan zult u nog
een afsluitende brief ontvangen.

Hoogachtend,

Inspecteur
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